
 

Die Bedingungen wurden zuletzt am 01/06/23 aktualisiert. 

Einführung 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („Bedingungen“) legen die Bedingungen fest, unter denen Sie auf die 

Brompton-Website www.bromptonsubscription.com (die „Website“) zugreifen, diese nutzen und sich 

(gegebenenfalls) ein Brompton-Fahrrad („Fahrrad“) mieten können. 

Bitte lesen Sie diese Bedingungen sorgfältig durch, bevor Sie irgendeinen Aspekt der Website nutzen. 

Eigentümer und Betreiber der Website ist Brompton Bike Hire Limited, ein in England und Wales unter der 

Firmennummer 1261512 eingetragenes Unternehmen mit der eingetragenen Anschrift Unit 1, Ockham Drive, 

Greenford, London, UB6 0FD, Telefonnummer: +44 204 538 3225, E-Mail-Adresse: 

bdsupport@bromptonbikehire.co.uk. In diesen Bedingungen beziehen sich die Begriffe „Brompton“, „wir“, 

„unser“ und „uns“ auf Brompton Bike Hire Limited. 

Miete 

Um ein Fahrrad zu mieten, müssen Sie mindestens 18 Jahre alt sein. 

Um ein Fahrrad zu mieten, klicken Sie einfach auf das Produkt, das Sie mietenmöchten. Die Präsentation der 

Produkte auf der Website stellt ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Mietvertrags dar. Sie werden zu 

Ihrer Bestellübersicht weitergeleitet, die Informationen über ihre Miete und den Preis enthält. Wenn Sie Ihre 

Bestellung abschließen möchten, klicken Sie auf „Nächste Seite“, um auf die nächste Bestellseite weitergeleitet 

zu werden. Sie werden aufgefordert, die erforderlichen Angaben zu vervollständigen (z. B. Ihre Lieferadresse). 

Danach können Sie auf die Schaltfläche „Nächste Seite“ klicken, um auf die nächste Seite weitergeleitet zu 

werden, auf der Sie Ihre Rechnungsadresse eingeben können, falls diese von Ihrer Lieferadresse abweicht, und 

die Angaben zu Ihrer Zahlungsweise eingeben können. Nach Abschluss dieser Schritte nehmen Sie unser 

Angebot zum Abschluss eines Mietvertrages für das gewählte Produkt an, indem Sie alle im Rahmen des 

Bestellvorgangs abgefragten Angaben machen, die vorliegenden Bedingungen akzeptieren und auf die 

Schaltfläche „Zahlungspflichtig bestellen“ klicken. Nach Erhalt Ihrer Annahme des Mietangebots senden wir 

Ihnen eine E-Mail mit der Bestätigung Ihrer Bestellung und einer Zusammenfassung Ihrer Bestelldaten. Unser 

Kundendienst wird sich dann mit Ihnen in Verbindung setzen, um die Lieferung eines Fahrrads an Sie zu 

veranlassen. 

Der Vertragstext wird von uns nach Vertragsschluss nicht gespeichert. Der Vertrag wird in deutscher Sprache 

geschlossen. 

Preis und Bezahlung 

Die Preise für unsere Vermietung sind wie auf unserer Website zum jeweiligen Zeitpunkt angegeben. Alle 

Preise sind in Euro angegeben und enthalten die deutsche Mehrwertsteuer, sofern diese anfällt. Unsere 

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer lautet GB646228334. 

Während des Anmeldevorgangs werden Sie aufgefordert, sich für Zahlungen per Lastschriftverfahren zu 

entscheiden. Alle Zahlungen, die uns gemäß diesen Bedingungen zustehen (einschließlich aller monatlichen 

Mietzahlungen und zusätzlicher fälliger Zahlungen), werden per Lastschriftverfahren von Ihrem Konto 

abgebucht. Sollte aus irgendeinem Grund eine Zahlung verweigert werden, haben wir das Recht, die Zahlung 

von Ihnen zu verlangen oder nach Kündigung das Ihnen zur Verfügung gestellte Fahrrad zurückzufordern. Wir 

können Ihnen alle Kosten, die uns durch die Einforderung weiterer Zahlungen oder die Rücknahme des 

Fahrrads entstehen, zusammen mit dem Restbetrag der monatlichen Mietzahlungen, die in der Mindestlaufzeit 

des von Ihnen gewählten Mietzeitraum enthalten sind, sowie alle zusätzlichen fälligen Kosten in Rechnung 

stellen. 

Nach Abschluss des Mietvertrags wird die erste Zahlung am 4. Werktag eingezogen. Nachfolgende Zahlungen 

werden jeden Monat zum gleichen Datum oder am nächsten Werktag von Ihrem Konto abgebucht. 
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Lieferung 

Das Fahrrad wird erst versandt, wenn die Zahlung bei uns eingegangen ist. Unser Kundendienst wird Ihnen ein 

voraussichtliches Datum für die Lieferung des Fahrrads mitteilen, und wir werden uns in angemessener Weise 

bemühen, das Fahrrad zu dem mit Ihnen vereinbarten Datum und Zeitpunkt an den angegebenen Ort zu 

liefern. Das Fahrrad wird nur in dem Gebiet Deutschlands ausgeliefert. Brompton ist nicht zu einer 

grenzüberschreitenden Lieferung des Fahrrads verpflichtet. Wir werden Sie so schnell wie möglich über 

eventuelle Verzögerungen informieren. 

Das Lieferdatum ist der Beginn der Laufzeit des Mietvertrages. 

Miete 

Wir vermieten das Ihnen zur Verfügung gestellte Fahrrad zu den in diesen Bedingungen dargelegten 

Konditionen, und Sie erklären sich damit einverstanden. 

Das Ihnen zur Verfügung gestellte Fahrrad bleibt zu jeder Zeit unser Eigentum und Sie haben kein Rechte daran, 

außer denen die Ihnen aus dem Mietverhältnis zu stehen. 

Ihre Verpflichtungen 

Sie dürfen das Fahrrad nicht verkaufen oder anderweitig aus dem Besitz geben, es sei denn, dies geschieht zum 

Zweck der Wartung oder Reparatur. 

Sie dürfen das Fahrrad in keiner Weise modifizieren oder verändern. 

Sie müssen das Fahrrad sicher aufbewahren, wenn es nicht benutzt wird. 

Sie sind verpflichtet, das Fahrrad pfleglich zu behandeln und kleinere Reparaturen auf eigene Kosten bis zu 

einem Betrag von 50 EUR (z.B. Aufziehen der Fahrradkette, Aufpumpen der Reifen) und bis zu einem 

Höchstbetrag von 200 EUR innerhalb von 12 Monaten durchzuführen. 

Wenn wir Ihnen mitteilen, dass das Fahrrad zur Wartung fällig ist, müssen Sie es umgehend von uns warten 

lassen. Die Kosten für diese Wartung sind bereits im Preis enthalten. 

Sie müssen sicherstellen, dass Sie während der Nutzung jederzeit in der Lage sind, das Fahrrad sicher zu fahren 

und zu benutzen. 

Sie dürfen das Fahrrad ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung nicht außerhalb Deutschlands 

mitnehmen oder verwenden. 

Unsere Verpflichtungen 

Wir empfehlen Ihnen, das Fahrrad bei Erhalt auf Mängel und Funktionstüchtigkeit zu überprüfen. 

Sollte Ihr Fahrrad zu irgendeinem Zeitpunkt einen Mangel aufweisen, den Sie nicht zu vertreten haben, werden 

wir uns in angemessener Weise bemühen, diesen Mangelinnerhalb von 7 Werktagen zu beheben oder ein 

Ersatzfahrrad zur Verfügung zu stellen. 

Beschädigung, Diebstahl oder Verlust des Fahrrads 

Sobald Ihr Fahrrad an Sie geliefert wurde, geht die Gefahr an diesem Fahrrad auf Sie über und Sie sind für jeden 

schuldhaften Verlust oder schuldhaften Diebstahl dieses Fahrrads verantwortlich, bis Sie es gemäß diesen 

Bedingungen an uns zurückgeben. 

Sie müssen unser Kundendienst unverzüglich per E-Mail an bdsupport@bromptonbikehire.co.uk 

benachrichtigen, wenn (i) das Fahrrad verloren geht oder beschädigt wird, (ii) das Fahrrad infolge Ihrer Nutzung 

verloren gegangen oder beschädigt worden ist oder (iii) wenn das Fahrrad gestohlen wird oder Sie den 

Verdacht haben, dass es gestohlen wurde. 

Brompton Bike Hire Limited hat eine Flottenversicherung für alle seine Fahrräder. 
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In diesen Fällen sind Sie unbeschadet des gesetzlichen Minderungsrechts zur Zahlung aller verbleibenden 

Mietzahlungen im Rahmen der Mindestmietdauer verpflichtet und erhalten einen Ersatz für das 

Bromptom-Fahrrad, falls es gestohlen, verloren oder irreparabel beschädigt wurde. 

Falls Sie (i) den Verlust des Fahrrads, (ii) den Diebstahl des Fahrrads oder (iii) eine irreparable Beschädigung des 

Fahrrads zu vertreten haben und wir Ihnen ein Ersatzfahrrad zur Verfügung stellen, wird Ihnen der Betrag in 

Rechnung gestellt, den die Neulieferung des Fahrrads kostet. Alle weiteren Ansprüche bleiben unberührt. 

Leitlinien 

1. Lassen Sie Ihr Fahrrad nur dann unbeaufsichtigt, wenn es in einem sicher verschlossenen Raum oder 

Gebäude aufbewahrt wird, z. B. in Ihrem Haus oder in einem sicheren Büro; andernfalls verlieren Sie 

Ihren Versicherungsschutz. 

2. Nehmen Sie Ihr Fahrrad nicht außerhalb Deutschlands mit, da der Versicherungsschutz von Brompton 

Bike Hire Ltd. dort nicht gilt. 

3. Es gibt keinen Schutz für Teile, die an Ihrem Fahrrad angebracht sind und die für den Betrieb des 

Fahrrads nicht wesentlich sind. 

4. Wenn Sie die von uns bei Abschluss Ihres Mietvertrags angeforderten Informationen (z. B. Referenzen 

/ Identitätsnachweis) nicht korrekt und genau angeben, entfällt der Versicherungsschutz der 

Flottenversicherung für das Fahrrad. 

5. Benutzen Sie Ihr Fahrrad nicht für Wettkämpfe, einschließlich Massenstarts oder Wettkämpfe, bei 

denen eine Rangliste erstellt oder ein Preis oder eine Punktzahl vergeben wird. 

6. Führen Sie keine Stunts durch und verwenden Sie keine Ausrüstung, die speziell für die Durchführung 

von Stunts entwickelt wurde. 

7. Sie sind verpflichtet, bei der Untersuchung eines Vorfalls mit uns zusammenzuarbeiten und auf 

Verlangen Beweise für Verluste oder Schäden vorzulegen, sofern diese verfügbar sind. 

8. Nur Sie, der registrierte Mieter, dürfen das Fahrrad benutzen. 
 

 

   Ihr Recht auf Kündigung 

Ihre Fahrradmiete ist für eine Mindestdauer von 12 Monaten festgelegt. Unter bestimmten Umständen können 

wir jedoch in Erwägung ziehen, Sie vorzeitig aus dieser Mindestverpflichtung zu entlassen. Diese Umstände 

sind Schwangerschaft, schwere Krankheit, schwere Verletzung oder Entlassung. Wir können von Ihnen einen 

für uns zufriedenstellenden Nachweis über den geltend gemachten Umstand verlangen. Ihr gesetzliches Recht 

auf außerordentliche Kündigung bleibt davon unberührt. 

Am Ende Ihrer Mindestmietdauer gehen Sie in ein unbefristetes Mietverhältnis über, das Sie jederzeit z. B. per 

E-Mail an bdsupport@bromptonbikehire.co.uk mit einer Frist von mindestens 14 Tagen zum Monatsersten 

kündigen können. Das bedeutet, dass Sie uns beispielsweise bis spätestens 18. August benachrichtigen sollten, 

wenn das Mietverhältnis am 1. September enden soll. 

Kündigung 

Wir können diese Bedingungen jederzeit kündigen, frühestens jedoch zum Ende der 12-monatigen 

Vertragslaufzeit. In diesem Fall werden wir Sie so rechtzeitig wie möglich, mindestens jedoch 14 Tage im 

Voraus, benachrichtigen. 

Unser Recht zur außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberührt. Ein wichtiger 

Grund liegt vor, wenn Tatsachen vorliegen, aufgrund derer uns unter Berücksichtigung aller Umstände des 

Einzelfalles und der beiderseitigen Interessen die Fortsetzung des Vertragsverhältnisses nicht zugemutet 

werden kann. Ein wichtiger Grund ist insbesondere gegeben, wenn (i) ein schwerwiegender oder wiederholter 

Verstoß gegen die AGB vorliegt; oder (ii) ein wiederholter Diebstahl, Verlust oder irreparabler Schaden, den Sie 

zu vertreten haben. 

Nach Beendigung dieser Vereinbarung werden wir 

(i) das Fahrrad wieder in Besitz zu nehmen und, auf Anordnung des Gerichts oder mit Ihrer zu diesem 
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Zeitpunkt erteilten Zustimmung, alle Räumlichkeiten zu betreten, in denen sich das Fahrrad befindet oder 

vermutet wird; und 

(ii) von Ihnen alle rückständigen Mietzahlungen und sonstigen gemäß diesen Bedingungen zu zahlenden 

Beträge fordern. 



Verpflichtungen nach Beendigung oder Ablauf 

Bei Beendigung oder Ablauf dieser Bedingungen werden wir uns mit Ihnen in Verbindung setzen, um die 

Rückgabe des Fahrrads an uns zu organisieren. Sobald das Fahrrad an uns zurückgegeben wurde, werden wir es 

überprüfen und uns innerhalb von 30 Tagen mit Ihnen in Verbindung setzen, um Sie über etwaige 

Zahlungsrückstände zu informieren. 

Beschwerden 

Wir versuchen immer, den bestmöglichen Service zu bieten. Sollten Sie jedoch mit einem unserer Dienste 

unzufrieden sein, wenden Sie sich bitte per E-Mail an unseren Kundendienst unter 

bdsupport@bromptonbikehire.co.uk. Wir werden unser Bestes tun, um Ihre Beschwerde so schnell und so 

angemessen wie möglich zu lösen. 

Verbotene Nutzung der Website 

Bei der Nutzung der Website ist es Ihnen untersagt: 

● jede ungesetzliche oder mit diesen Bedingungen unvereinbare Nutzung, einschließlich betrügerischer 

oder böswilliger Handlungen, z. B. das Hacken oder Einfügen von bösartigem Code wie Viren oder 

schädlichen Daten in die Website, einen Dienst oder ein Betriebssystem. 

● die Verletzung unserer geistigen Eigentumsrechte oder der Rechte Dritter in Bezug auf Ihre Nutzung 

der Website. 

● die Übermittlung von verleumderischem, beleidigendem oder anderweitig anstößigem Material im 

Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Website. 

● die Website in einer Weise zu nutzen, die unsere Systeme oder unsere Sicherheit beschädigen, 

deaktivieren, überlasten, beeinträchtigen oder gefährden oder andere Nutzer stören könnte; und 

● das Sammeln von Informationen oder Daten von einer Website oder unseren Systemen oder der 

Versuch, Übertragungen zu oder von den Servern, auf denen eine Website läuft, zu entschlüsseln. 

Rechte an geistigem Eigentum 

Alle geistigen Eigentumsrechte an der Website und an jeglichem Material, das auf der Website veröffentlicht 

wird oder über die Website verfügbar ist (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Texte, Grafiken, Fotos, 

Logos, Schaltflächensymbole, Bilder, Marken, Audio- und audiovisuelle Clips, Datenbanken, Datensammlungen, 

Dokumente, Daten und Software) gehören weltweit uns (oder unseren Lizenzgebern), und die Rechte an der 

Website und jeglichem derartigen Material werden gemäß diesen Bedingungen an Sie lizenziert (nicht 

verkauft). Sie haben keine Rechte an der Website oder dem Material, das auf der Website veröffentlicht oder 

über die Website verfügbar ist, außer dem eingeschränkten Nutzungsrecht gemäß diesen Bedingungen. Um 

Zweifel auszuschließen, dürfen Sie ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung nicht 

● Inhalte der Website zu kopieren, vervielfältigen, nutzen oder anderweitig mit ihnen umzugehen, außer 

für persönliche Zwecke; 

● Inhalte der Website ändern, verbreiten oder erneut veröffentlichen, sofern dies nicht für persönliche 

Zwecke geschieht; oder 

● den Inhalt der Website kommerziell nutzen. 

Computer-Viren 

Wir werden uns angemessen Bemühen, sicherzustellen, dass kein Teil der Website Viren oder anderen 

bösartigen Code enthält oder verbreitet. Wir empfehlen Ihnen jedoch, sicherzustellen, dass auf den 

Computern/Geräten, die für den Zugriff auf die Website verwendet werden, vorsichtshalber aktuelle 

Antiviren-Software installiert ist. 
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Schadensersatz und Haftung 

Wir haften für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit, sowie bei Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 

und der Gesundheit. 

In Fällen einfacher Fahrlässigkeit haften wir bei Verletzung einer wesentlicher Vertragspflicht, d.h. solcher 

Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages erst ermöglicht und auf deren 

Erfüllung sich der Vertragspartner regelmäßig verlassen darf („Kardinalpflichten“). Die Haftung gemäß dieser 

Klausel ist auf den im Zeitpunkt des Vertragsschlusses typischen vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen 

Eintritt typischerweise gerechnet werden muss. 

Die Haftungsbeschränkungen gelten entsprechend auch zugunsten unserer Mitarbeiter, Beauftragten und 

Erfüllungsgehilfen. 

Eine etwaige Haftung unsererseits für gegebene Garantien sowie für Ansprüche aus dem 

Produkthaftungsgesetz oder bei Datenschutzverletzungen bleibt unberührt. 

Eine weitergehende Haftung von uns ist ausgeschlossen. Insbesondere ist die verschuldensunabhängige 

Haftung für anfängliche Mängel gem. 536a Abs. 1, 1. Alt. BGB ausgeschlossen. 

Wir liefern nur Produkte für den privaten Gebrauch. 

Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Diese Bedingungen und alle Streitigkeiten oder Ansprüche, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen 

Bedingungen ergeben, unterliegen deutschem Recht. Diese Bedingungen schränken jedoch nicht die 

Verbraucherschutzrechte ein, die Ihnen nach dem zwingenden Recht Ihres Wohnsitzlandes zustehen, wenn 

dieses ein Mitgliedsstaat der EU ist. Wenn Sie keinen allgemeinen Gerichtsstand im Vereinigten Königreich oder 

in einem EU-Mitgliedsstaat haben, wenn Sie Kaufmann oder eine juristische Person des öffentlichen Rechts 

sind, wenn Sie Ihren Wohnsitz nach Wirksamwerden dieser Bedingungen ins Ausland verlegt haben oder wenn 

Ihr Wohnsitz oder gewöhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist 

ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag, die nicht gütlich beigelegt werden 

können, England und Wales. 

Rechte Dritter 

Nur Sie und Brompton sind berechtigt, diese Bedingungen durchzusetzen. Sie erklären sich damit 

einverstanden, dass wir unsere Rechte und Pflichten aus diesen Bedingungen auf andere Unternehmen 

derselben Gruppe wie Brompton oder auf andere Unternehmen oder Firmen oder Personen übertragen 

können, sofern Ihre Rechte aus diesem Vertrag durch eine solche Übertragung nicht beeinträchtigt werden. 

Wenn unsere Abtretung zu einem Wechsel von uns als Vertragspartei führt, haben Sie das Recht, diesen 

Vertrag zu kündigen. Sie dürfen Ihre Rechte und Pflichten aus diesen Bedingungen nicht auf eine andere Person 

übertragen. Dies gilt nicht für Geldforderungen, die Sie gegen uns haben (mit Ausnahme von Geldforderungen 

aus Zahlungsdiensterahmenverträgen) oder für sonstige Rechte, die Ihnen zustehen, wenn wir kein 

schutzwürdiges Interesse an dem Abtretungsausschluss haben oder Ihre berechtigten Interessen an der 

Übertragbarkeit des Rechts unser Interesse an dem Abtretungsausschluss überwiegen. 

Beendigung Ihrer Rechte gemäß diesen Bedingungen 

Wir können Ihr Recht, die Website zu nutzen, jederzeit kündigen. In diesem Fall werden wir Sie so rechtzeitig 

wie möglich, mindestens jedoch 14 Tage im Voraus, benachrichtigen. Sie können die Nutzung der Website 

jederzeit kündigen und Ihren Zugang und Ihre Nutzung einstellen. Unser Recht zur außerordentlichen 

Kündigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberührt. 

Wenn wir Ihre Rechte zur Nutzung der Website beenden, müssen Sie alle durch diese Bedingungen 

genehmigten Aktivitäten einstellen, einschließlich Ihrer Nutzung der Website. 



Online-Streitbeilegung und alternative Streitbeilegung: 

Die EU-Kommission stellt eine Plattform zur außergerichtlichen Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) zur 

Verfügung, die unter https://ec.europa.eu/consumers/odr erreichbar ist. Brompton ist derzeit weder bereit 

noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

Änderungen an diesen Bedingungen 

Wir behalten uns das Recht vor, diese Bedingungen mit Wirkung für die Zukunft zu ändern und zu aktualisieren, 

wenn ein triftiger Grund für die Änderung vorliegt und soweit die Änderungen unter Berücksichtigung der 

Interessen beider Parteien zumutbar sind. Ein triftiger Grund liegt insbesondere dann vor, wenn die 

Änderungen aufgrund einer für uns bei Vertragsschluss nicht vorhersehbaren Störung des 

Äquivalenzverhältnisses des Vertrages in nicht unerheblichem Umfang erforderlich sind oder wenn sie 

aufgrund von Gesetzes- oder Rechtsprechungsänderungen zur Fortführung des Vertrages erforderlich sind. 

Dieser Abschnitt erstreckt sich nicht auf Änderungen oder Modifikationen einer Hauptleistungspflicht. 

Wir werden Ihnen die geänderten Bedingungen vor dem geplanten Inkrafttreten in Textform übermitteln und 

dabei gesondert auf neue Bestimmungen und das Datum des Inkrafttretens hinweisen. Zugleich werden wir 

Ihnen eine angemessene Frist von mindestens sechs Wochen einräumen, um zu erklären, ob Sie die 

geänderten Bedingungen für die weitere Nutzung der Website akzeptieren. Erklären Sie sich nicht innerhalb 

dieser Frist, die mit dem Zugang der Mitteilung in Textform zu laufen beginnt, gelten die geänderten 

Bedingungen als vereinbart. Auf diese Rechtsfolge, d.h. auf das Widerspruchsrecht, die Widerspruchsfrist und 

die Bedeutung des Schweigens, werden wir Sie zu Beginn der Frist gesondert hinweisen. Für den Vertrag über 

die Miete unserer Produkte gelten jedoch die Bedingungen, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses in Kraft 

waren. 
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